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El presente memorandum tiene la finalidad de brindar orientacion general y accesible a las
Organizaciones de la Sociedad Civil (“OSC”) respecto de los principales aspectos juridicos
relacionados con las relaciones laborales dentro de estas, incluyendo elementos clave, esquemas de
contratacion mas comunes, obligaciones patronales y riesgos legales frecuentes, a efecto de contribuir
al fortalecimiento institucional y al cumplimiento de la normativa laboral aplicable.

I. Introduccion.

Las OSC, aunque no persigan fines de lucro, pueden adquirir la calidad de patrén cuando
cuentan con personas que prestan servicios subordinados a cambio de una remuneracion por las
actividades desempefiadas, por lo que en dicho supuesto se encuentran sujetas a las obligaciones y
disposiciones previstas en la Ley Federal del Trabajo (“LFT”), la Ley del Seguro Social (“LSS”) y
demas normativa aplicable.

II.  ;Cuando existe una relaciéon laboral?

Conforme a la LFT, existe una relacion juridica de trabajo cuando una persona (trabajador)
presta un servicio personal y subordinado a favor de otra (patrén), a cambio del pago de un salario.

El elemento principal para identificar dicha relacion es la subordinacién, es decir, la facultad
de la organizacion para dirigir, supervisar o dar instrucciones sobre las actividades realizadas. Por
ello, aunque una OSC denomine a una persona como “voluntaria”, “consultora”, entre otras
denominaciones, las autoridades pueden reconocer la existencia de una relacion laboral si en los
hechos existe una subordinacion y pago periddico por los servicios prestados en beneficio de la OSC.

Asimismo, es importante destacar que la ley presume la existencia de una relacion de trabajo
cuando una persona presta servicios personales a favor de otra, por lo que corresponde a la
organizacion acreditar, en su caso, que la relacion tenia una naturaleza distinta.

III.  Esquemas y Tipos de Contratacion mas Comunes en las OSC.

a. Contrato de Prestacion de Servicios.

Este contrato, de naturaleza civil o mercantil, es utilizado cominmente para contratar
consultores, especialistas externos u otras personas que prestaran servicios con independencia y sin
subordinacion.

No obstante, cuando existen horarios, supervision constante, asignacion de herramientas de
trabajo, pagos recurrentes o integracion a la estructura interna de la organizacion, existe el riesgo de
que la autoridad considere que realmente existe una relacion laboral, independientemente del nombre
que tenga el contrato que los sujete.

b. Contrato de Colaboracion.

Este tipo de contrato, también usual entre las OSC, es utilizado para celebrar convenios de
colaboracion con otras organizaciones, instituciones académicas o empresas para desarrollar
proyectos conjuntos.

Estos convenios deben delimitar claramente las obligaciones de las partes, el manejo de
recursos y la responsabilidad sobre el personal involucrado, a fin de prevenir conflictos contractuales

o laborales.

¢. Contrato Individual de Trabajo.



Este es el instrumento juridico utilizado para regular las relaciones laborales subordinadas.
Las OSC que cuenten con personal permanente -o aquél que cumpla con los elementos de una relacion
de trabajo conforme a la ley- deberan cumplir con las obligaciones previstas en la LFT, la LSS y
demas normativa aplicable.

d. Voluntariado.

El voluntariado tiene una finalidad altruista y no remunerada; sin embargo, cuando las
personas voluntarias realizan actividades permanentes bajo supervision directa y reciben pagos
periodicos, existe el riesgo de que la relacion sea considerada laboral.

En este sentido, se recomienda formalizar estas colaboraciones mediante convenios escritos que
establezcan expresamente la ausencia de subordinacion y su caracter no laboral, ademéas de evitar
cualquier tipo de pago o compensacion econdomica.

Iv. Principales Obligaciones.

Las OSC que actiian como patrones deben cumplir, entre otras, con las siguientes obligaciones:
el pago de salarios y prestaciones minimas de ley (como vacaciones, prima vacacional y aguinaldo);
inscripcion del personal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (“IMSS”), el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (“INFONAVIT”) y el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores (“INFONACOT”); y cumplimiento de las jornadas laborales
establecidas por la ley.

Asimismo, es importante contar con un contrato de trabajo por escrito celebrado entre las partes
(trabajador y patron) que incluya, entre otros elementos: (i) nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado
civil, CURP, RFC y domicilio del trabajador; (ii) el tipo de relacion de trabajo (por tiempo
indeterminado, obra o tiempo determinado, por temporada, de capacitacion inicial y, en su caso, si
esta sujeta a un periodo de prueba); (iii) puesto y actividades de trabajo con la mayor precision
posible; (iv) el lugar de trabajo; (v) duracidn de la jornada; (vi) salario; (vii) dia y lugar de pago; (viii)
dias de descanso, vacaciones, aguinaldo, prima vacacional y demés condiciones de trabajo acordadas
por las partes; y (ix) designacion de beneficiarios en caso de muerte o desaparicion del trabajador. La
falta de contrato por escrito no exime al patron de sus obligaciones y no priva al trabajador de sus
derechos laborales.

El incumplimiento de estas obligaciones puede generar multas, reclamaciones laborales y
responsabilidades en materia de seguridad social.

V. Riesgos Legales Frecuentes.

Entre los riesgos mas comunes que enfrentan las OSC, destacan: la simulacion de relaciones
civiles o mercantiles y de voluntariado (es decir, una relacion no laboral); la omision de registro ante
las instituciones correspondientes; falta de contratos por escrito; el incumplimiento en el pago de
prestaciones laborales; y la falta de documentacion laboral adecuada.

VI. Conclusion.

Contar con esquemas de contratacion claros y alineados con la legislacion laboral vigente
permite a las OSC reducir riesgos legales, fortalecer su operacion institucional y brindar mayor
certeza tanto a la organizacion como a las personas que colaboran en ella.

En caso de requerir orientacion especifica o acompafiamiento juridico en materia laboral, las
organizaciones pueden acercarse al Centro Mexicano Pro-Bono A.C. para solicitar asesoria juridica
que fortalezca el cumplimiento normativo de sus proyectos y la proteccion de sus colaboradores.



Nota: El presente documento tiene fines exclusivamente informativos y no
constituye asesoria legal. En caso de requerir una asesoria legal especifica para
fortalecer el cumplimiento de las obligaciones de una Organizacion de la Sociedad
Civil, en el Centro Mexicano Pro Bono, A.C., podemos brindar acompanamiento y
asesoria legal de manera pro bono

Solicitud de asesoria
legal pro bono

probono.mx

Escanea el codigo QR y
completa el formulario info@ probono.mx 8

de atencién




